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Rekné&me si to narovinu - rok 2020 nesel Uplné podle pland. A to jak v nasi organizaci,
v kraji, v republice a taky uplné na celém svété. Nikdo si rok 2020 takhle nepredsta-
voval. Byl to totiz rok COVIDOVY a navzdy tak zlstane v nasi paméti.

A co to znamenalo pro socidlni sluzby a Domov bez zamku? Leden, Unor - jesté
pohoda. Spustili jsme novou terénni sluzbu Podpora samostatného bydleni, kterd
v Kraji Vysocina doted chybéla. Stihli jsme zorganizovat nas tradi¢ni ples. Ale pak
uz jsme jenom sledovali zpravy, Cetli vladni opatreni a snazili se na né reagovat driv,
nez se zase zmeéni. Na jare jsme moc nevédéli co se déje a co se bude dit a tak jsme
se jako vsichni - zavreli doma. Na chvili jsme zménili filozofii nasi prace. Misto zacle-
novani nastala nucena izolace. A snaseli jsme to dost Spatné - klienti i zaméstnanci.
Zoufale jsme shanéli ochranné prostredky, zaméstnankyné i dobrovolnici Sili rousky
jak o Zivot. Byli jsme za né vdécni. Vyrabéli jsme ochranné stity, michali vlastni dez-
infekci. Misto psani strategickych rozvojovych pland jsme psali plany krizové. Prvni
vinu jsme preckali bez infekce.

V [été jsme se zpatky otevreli a uzivali si sluni¢ka, vyletl a relativni svobodly.

S velkym Stéstim jsme stihli v zari tradi¢ni Koncert pro Pohodic¢ku, tentokrat venku,
v parku naproti nasi kavarné. Jenze pak zase zacalo prituhovat. V Fijnu se objevil
covid u pracovnice a nasledné i klientd jednoho z domd CHB v Okfiskach. Mistni tym
to zvladl skvéle. Znovu jsme docenili, jak je dobfe byti transformovanou organizaci.
Ackoliv jeden dim byl postizen infekci, ostatni klienti mohli zit svdj bézny zivot bez
omezeni. Pozdéji jsme si vyzkouseli péci o nakazené jednotlivce v DOZP Bite$s a CHB
Pucov. O Vanocich covid dorazil do DOZP Hrotovice a zasahl vsechny klienty a vétsi
pulku personalu. Ukazala se solidarnost zaméstnanc a pres svatky slouzil, kdo mohl.

Opatfeni vyrazné zasahla také Kavarnu Pohodicka, kterad se musela na dvé nékolika-
mésicni obdobi zavrit pro verejnost. O to intenzivnéji pokracovali klienti s nacviky
v ramci socidlné terapeutické dilny.

Ale rok 2020 nebyl jen covid. Ackoliv se zdalo, Ze nefeSime nic jiného, stihli jsme toho
prekvapivé dost. Zapocali jsme po kouscich projekt premény zahrady v Okriskach
a diky dobrovolnikdm rozjeli tvorbu pfirodni zahrady v DOZP Velka Bites. Po pozaru
ve Vejprtech jsme zrevidovali a posilili protipozarni opatfeni v rdmci nasi organizace.
Zrusili jsme definitivné depozitni Ucet. Vytvorili protokol sexuality a systém prosko-
lenych dAvérnikd pro vztahy a sexualitu.

Na nasem webu pribyla virtudlni prohlidka Domova, kterd se v pandemii opravdu
Sikla. Klienti se radovali z dark( ze Stromu splnénych pfani a od Jeziskovych vnoudat.

A prevzali jsme uz podruhé Cenu hejtamana Kraje Vysocina za spolec¢enskou od-
povédnost.

Byl to rok tézky a atypicky. Naucil nds hodné nového. Vime, Zze dokdzeme presunout
¢ast pracovnikd na homeoffice. Ze umime podpofit klienty, aby Zili béZznym Zivotem
i v Casech, kdy se svét vymkne z kloubd. Umime se domlouvat i ucit se online. Ale
radéji se vidime nazivo. Vyzkouseli jsme si, Ze nosit cely den respirator da jednomu
pékné zabrat. Ale smifit se se ztratou ¢lovéka je t&zsi. Vime, ze se v krizi mlzeme
opfit o sebe navzajem a ze se nenechame ve Stychu. Protoze spolu jsme silnéjsi.

Zavére¢né diky patii véem, kdo nds podporuji. Ale nejvétsi a nejsrdeénéjsi DIKY pat#i
nasim skvélym zaméstnancdm a obyvateldm Domova bez zamku, ktefi rok 2020
zvladli. Presto vSechno. Zvladli.

Hana Serdkova, reditelka
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DOMOV BEZ ZAMKU
NAMEST NAD OSLAVOU

Prvni pIné transformovana prispévkova organizace kraje Vysocina. Poskytujeme po-
moc a podporu lidem s mentalnim, pripadné kombinovanym postizenim od 18 let véku.

Adresa: Vitézslava Nezvala 115, 675 71 Namést nad Oslavou
IC: 71184601
Statutdrni zdstupce: Mgr. Hana Serdkova

Tel.: 73932371

Email: reditelka@domovbz.cz

VIZE ORGANIZACE:

,,Chceme dokazat, Ze lidé

s mentalnim postizenim mohou Zit
béznym Zivotem.“

Hodnoty Domova bez zamku Namést nad Oslavou:

Spolu

a vstricné

Odvazneé
ke zméné

PRO LIDI S MENTALNI POSTIZENIM
NABIZIME TYTO SLUZBY

Pobytove:
e chranéné bydleni - 49 osob
e domov pro osoby se zdravotnim postizenim - 23 osob

* odleh¢ovaci sluzba - 2 osoby

Ambulantni:

« denni stacionar - 35 klientd (denni kapacita 30 osob

e socidlné terapeuticka dilna - 13 klientl (okamzita kapacita 6 osob)



Domov bez zdmku Namést nad Oslavou poskytoval v roce 2020 lidem s mental-

nim nebo kombinovanym postizenim tyto sluzby:

POBYTOVE SLUZBY:

1. CHRANENE BYDLENI

Kapacita sluzby: 48 uzivatell

Lokality poskytovani: Namést nad Oslavou, Jaromérice nad Rokytnou, Pucoy,
OkFisky

Zahajeni poskytovani sluzby: 5 uzivatell (4 uzivatelé lokalita Pucov, 1 uzivatel
lokalita Namést nad Oslavou)

Ukonceni poskytovani sluzby: 4 uzivatelé

e Sluzbu chranéné bydleni k 31.12. 2020 vyuzivalo 47 klientt

*«  Primérny vék uzivatell ve sluzbé Chranéné bydleni k 31. 12. 2020 byl 56 let

J} 89-80 let
| 79-70 let

69-60 let
f 39-30 let

e K 31.12. 2020 bylo v evidenci 31 Zadosti o vyuziti sluzby Chranéné bydleni

f vr.2020
| pted 2020

«  Pocet llizek dle v chranéném bydleni podle typu pokoje

B 11azkovy
B 2 1azkovy

+  Stupné pFispévkl na pééi uzivatell chranéného bydleni k 31.12. 2020

fl PNP 1 stupne
| PNP L stupne

PNP III. stupné
[l PNPIV. stupné

e Uplatnéni klientl na trhu prace - zaméstnanych bylo celkem 13 klientt

I zaméstnani na zdkladé DPP v organizaci
I zaméstnani na zdkladé DPC v organizaci
I zaméstnani v rdmci chrdnéného trhu prace

zaméstnani v ramci otevieného trhu prace




Podpora samostatnosti uZivatelii v oblasti hospodafeni s vlast-
nimi financnimi prostfedky

K 31.12. 2020 mélo 46 uzivatel( chrdnéného bydleni zaloZeno osobni G&et. Uhrada
za ubytovani a za poskytnutou péci probihala prostrednictvim nastaveného svoleni
k inkasu. Se zUstatky pFijm0 hospodafi uzivatelé sami s podporou svych kli¢ovych
pracovnikd. 1 klientovi spravuje finance opatrovnik.

J| osobni ueet

I opatrovnik

Podpora samostatnosti klientti v oblasti stravovani

13 klientl vyuzilo moznost nesjedndvat si spolec¢né stravovani a celodenni stravu si
zajistuji sami. Pfipadna podpora/pomoc v souvislosti se stravovanim je jim asistenty
poskytovana individualné dle domluvy. Tito klienti maji zaroven vlastni lednice.

I individudlni stravovani

| spole¢né stravovani

2. DOMOV PRO OSOBY SE
ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Kapacita sluzby: 23 uzivatelQ

Lokality poskytovani: Hrotovice, Velka Bites

Zahajeni poskytovani sluzby: 2 uzivatelé (lokalita Hrotovice)

Ukonceni poskytovani sluzby: 4 uzivatelé
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Domov pro osoby se zdravotnim postizenim vyuzivalo k 31.12. 2020 celkem
20 klientu

I muzi

I zeny

Pramérny vék k 31.12. 2020 byl ve sluzbé& Domov pro osoby se zdravotnim
postizenim byl 58 let

f| 75-66
fl 65-27

26-19
fslet

K 31.12. 2020 bylo v evidenci 11 zadosti o vyuziti sluzby Domov pro osoby se
zdravotnim postizenim

I muzi

I zeny

Forma ubytovani podle typu pokoje

f 11azkovy
I 2 1azkovy

1



e Stupné prispévkl na pécdi uzivateld domova pro osoby se zdravotnim postize-
nim k 31.12. 2020

J| jednorazovy
I opakovany

3. PODPORA SAMOSTATNEHO
BYDLENI:

¢ 0Od11 2020 poskytuje Domov bez zdmku novou sluzbu - podpora samostat-
ného bydleni. K 31.12. 2020 sluzbu vyuzivali 2 uzivatelé (1 v lokalité Jaromérice
nad Rokytnou a 1 v lokalité Namést nad Oslavou).

PNP II. stupné
| PNP L stupne
[l PNP IV, stupné

4. ODLEHCOVACI SLUZBA

Kapacita sluzby: 2 osoby

Lokality poskytovani: Velka Bites, Oktisky

* Odleh¢ovaci sluzbu vyuzilo v roce 2020 celkem 14 uzivateld

I uzivatelé s opakovanym
pobytem v r. 2020

I uzivatelé s prvnim
pobytem v r. 2020

12

Odlehcovaci sluzba OkFisky

Kapacita: 1 osoba

Celkem pobytt v roce 2020: 8
Poéet uZivatell, kteFi vyuzili sluzbu: 7

Poéet dnl vyuziti celkem: 215

Odlehcovaci sluzba Velka Bites

Kapacita: 1 osoba

Celkem pobytl v roce 2020: 11
Poéet klientd, ktefFi vyuzili sluzbu: 7

Poéet dnu vyuZiti celkem: 161

AMBULANTNI SLUZBY

1. DENNISTACIONAR

Denni kapacita: 30 osob

Sluzby Denniho stacionafe vyuzivalo k 31.12.2020 celkem 35 uzivatelQ:

I klienti sluzby
Chranéné bydleni vyuzivajici
sluzby Denniho stacionare

I klienti dochazejici z rodin




2. SOCIALNE TERAPEUTICKA DILNA

V roce 2020 vyuzivalo sluzbu 12 klientd.

StiZznosti, podnéty a pripominky

Organizace dba na evidovani a fedeni véech stiznosti, pfipominek a podnétd klientd
i dalSich osob.

Klienti mohou k podani stiznosti vyuzit napfiklad anonymni schranky, které jsou umis-
tény na vSech mistech poskytovani socidlni sluzby nebo vznést pripominky na setkani
klientskych starostd s pani feditelkou, které je pofadano pravidelné 1x za 1-2 mésice.

V roce 2020 jsme evidovali 4 stiznosti. VSechny stiznosti byly pisemné.

Vsechny stiznosti byly radné prosSetreny a o pfrijatych opatfenich byli inicidtofi na-
sledné informovani.

ROK 2020 V DENNIM STACIONARI

Do denniho stacionafe v roce 2020 chodilo 34 klientd, ktefi vyuzivali nabidky péti
terapii - Kuchyn, Dilna, Zivot, Vytvarna a Keramika.

i
1!
# RN
iy |
Ll | .

Samotny chod denniho stacionare byl velmi poznamendn opatfenimi souvisejicimi
s nemoci covid-19. V jarnich mésicich byl provoz prerusen a pracovnici zacali nabizet
klientdm aktivity v jejich domacim prostfedi a venku tak, aby se nesetkavali klienti
z rlznych lokalit a nevystavovali se tak riziku hromadné nakazy a karantény. Takto
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tomu bylo do kvétna, kdy bylo mozné stacionar otevrit pro klienty mladsi 50 let. Pro
vSechny ostatni se pak otevrel stacionar az v cervnu. Takto se klienti v terapiich potka-
vali az do podzimu, kdy v poloviné fijna doslo k rozdéleni pracovniho tymu a nékteré
dny navstévovali stacionar klienti z Pucova a nékteré dny klienti z Namésté tak, aby
se nepotkavali pracovnici ani klienti. Tato preventivni opatfeni trvala do konce roku.

Velky vliv méla situace také na persondlni oblast. Pfi uzavieni $kol zlstavali néktefi
pracovnici doma s détmi, jini byli s rodinami v karanténé nebo pfimo nakazeni co-
videm a tak jsme se malokdy sesli v plném poctu. Vznikaly také momenty, kdy bylo
tfreba pomoci od pracovnikl stacionare v domacnostech v Namésti nad Oslavou,
v Pucové i Hrotovicich. Béhem roku odesly na matefskou dovolenou dvé pracovnice.

Nové tvare se objevily i mezi klienty. Pribyli mladi lidé, ktefi prfinesli do stacionare
novou energii a nové vyzvy. Velkou vyzvou pro nas vsechny bylo skloubeni bézného
provozu denniho stacionare s aktudlnimi opatfenimi. BéZnou soucasti kazdého dne se

tak mimo tradi¢ni ¢innosti v terapiich stalo vysvétlovani a adaptovani na novd omezeni.

v dlouho netfidénych skfinich, do malych i velkych rekonstrukci, vyménili podlahu
ve vSech terapiich. Zacali jsme zvelebovat dvorek, péstovat byliny ve velkém a kam
se dalo, jsme se prochazeli. Kdyz nedovolilo pocasi, nabizeli jsme moznosti tréninku
v kuchyni ¢i béZznou nabidku v terapiich.




Pokud to bylo jen trochu mozné, snazili jsme se paletu aktivit alespon priblizit tomu,
na co jsou u nas klienti zvykli. BEhem léta jsme se tak vratili k pravidelnym navstévam
kina v Rosicich. Nabidli jsme klientim nékolik vyletl na zamek, rozhlednu v Ocma-
nicich, na Pekelny kopec, minigolf ¢i bowling. Nové jsme zavedli ob¢asné navstévy
farmy s moznosti jizdy na konich a péci o drobnd zvifata, coz se stalo mezi klienty
velmi populdrni. Bézné dny ve stacionari klienti vyuzivali nabidku tréninku pripravy
jidla, prace se drevem, s keramickou hlinou i dalsim vytvarnym materidlem, relaxac-
niho cviceni, tréninku motoriky, paméti, psani, logopedickych cvic¢eni, ucastnili se
drobnych workshopt na rliznd témata, jako je finanéni gramotnost, komunikace,
pracovné pravni vztahy atd. Takové dny jsme se snazili zpestrit, jak to jenom Slo,
takze nemohlo chybét tradi¢ni opékani buftl nebo zahradni slavnost s mojitem
a turnajem v zahradnich hrach.

SOCIALNE TERAPEUTICKA DILNA

Rok 2020 jsme v kavarné zahajili velmi Uspésné. S plnou “vervou” jsme se pustili do
charitativnich snidani v Dukovanech a v brnénském Titaniu. Nedélni brunche byli
v kavarné vzdy naslapané. Na tento rok jsme meéli naplanovano vice akci nez rok
minuly. Vypadalo to na slusnou kavarenskou jizdu. Ta se zastavila presné 13. bfezna,
kdy vldda rozhodla o uzavieni kavaren a restauraci. Ddvodem byl Covid-19. Bohuzel
s tim se prerusila ¢innost i socidlné terapeutické dilny. Klienti museli zGstat doma.
V prvnich dnech jsme nevédéli, jak dlouho tato situace bude trvat.

Asistentky z STD se presunuli vypomahat na domacnosti chranéného bydleni. Tuto

situaci zvladli na vybornou. Pfrestoze pracovaly v neznamém prostredi a bez zaskoleni.

V pribéhu dubna a kvétna jsme zacali péct pecivo na objednavku. To byl jediny financ¢-
ni pfijem kavarny. VSechny plany jsme museli poupravit. Zejména ten financni plan.

V poloviné kvétna doslo k rozvolnéni situace a mohli jsme otevfit kavarnu pro ve-
fejnost. Na dvorku kavarny se nam podafilo usporadat dvé predstaveni Listovani
s Lukasem Hejlikem. V &ervnu byla dokonc¢ena rekonstrukce zahradky s novym
paletovym posezenim.

Letni mésice pfinesly vyraznou zménu, kdy poprvé nevyjela pojizdna kavarna. Zadné
akce se totiz nekonaly. Soustredili jsme se na praci v kavarné.

V poloviné Fijna doslo opét k uzavreni vnitfnich prostor. Na plno jsme pracovali
s vydejovym okénkem. Na vadnocni ¢as jsme poprvé pekli cukrovi na objednavku.
Pomocnou ruku ndm podala partnerska firma Mann Hummel. Do vanoc¢nich bali¢kd
pro zaméstnance jsme vyrabéli sirupy a pecené Caje.

Do socialné terapeutické dilny v pribéhu roku dochazelo 11 klientl. Pokracovali jsme
v trénincich dle jednotlivych individuéalnich planu. V tomto roce probihalo vice tré-
ninku i v dopolednich hodinach, kdy byla kavarna zaviena pro verejnost. Pravidelné
se setkavame na spole¢nych poradach tymu 1 x mésiéné.

CO SE DELO V ROCE
2020

PUcCov

Jak to tak v zZivoté byva, tak rok 2020 pro pucovské obyvatele rozhodné nebyl ro-
kem klidnym a pokojnym, naopak - byl rokem plnym zmén, zkousek a louceni. Jako
vSechny lokality i my jsme se museli poprat s omezenim, ustdt nemoc a pfijmout
i to nejtézsi - v breznu jsme se rozloucCili s nasSim nejstarsim klientem a v ¢ervenci
nas nahle opustil nas vedouci pan Mirek Vala. Jsou to tézké zkousky, my jdeme dal.

Béhem roku jsme pfivitali nové tvare do fad klientl. Jedna z nasich klientek se pre-
stéhovala do PN Jihlava. Naopak nase asistentky jsou stalice :). Vitdme pomoc nové



dohodarky. Diky projektu Efektivita se udrzujeme v dobré psychické a hlavné fyzické
pohodé. V fijnu do CHB Pucov nastoupila nova pani vedouci. A ted uz jen téSenic¢ko
na splnéni vdech nasich zazitkovych darkl, které jsme dostali v ramci Jeziskovych
vnoucat, chce se nam zase brazdit parnikem po daleSické a brnénské prehradé, citit

vUni ¢erstvé nato¢eného pivka v pivovarku a nechat se opecovavat v masaznim saldénu.

ChB JAROMERICE

Rok 2020 byl poznamenany covidem
rovnéz v Jaroméricich. Omezeni v na-
kupovani a navstév denniho stacionare,
min volnoc¢asovych aktivit, méné moz-
nosti setkat se s rodinou nebo prateli...

Cely rok jsme ovéem zUstali zdravi,
mozna i diky pravidelnym prochazkam
a praci na zahradé. Na vyvysenych za-
honcich se péstovala zelenina a jahody.
Pred domem pfribyl kvétinovy zahon.
Ve voliéfe u domu se vylihlo nékolik
novych andulek, dalsi to chovatelsky

Uspéch pana Mahdala ).
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ChB NAMEST

Prvni covidovy rok. Pro klienty, asistentky, vedeni, vsechny lidi, republiku, cely svét.
Jaky byl v Chrdnéném bydleni v Nameésti? Zpocatku podobny jako predchozi roky.
O viru jsme slychali jen zpovzdali - Cina neni za humny. Kdyz se zacaly ozyvat zpravy

o Sireni v Italii, trochu jsme zneklidnéli. OvSsem v momenté, kdy to ,,bouchlo” i u nas,
vSichni ustrnuli. Co ted?

V pocateénim Soku, strachu a nevédomosti se usilovné tvorily krizové plany. Klienti
prestali navstévovat denni stacionar. Zastaveni bézného Zivota vsude kolem vétsinu
z nich znac¢né znepokojilo. Asistentky je s velkou davkou trpélivosti ucily akceptovat
novy rezim a smirovat se s noSenim rousek, které mnohé z nich ve volnych chvilich
intenzivné Sily. Snazily se vymyslet program v ramci omezenych moznosti: kdo chteél,
chodil na vychazky, grilovalo se, malovaly se rousky, pan Mirek si ze stacionare nechal
privézt tkalcovsky stav, se zdpalem se pracovalo na zahradé...

V kvétnu se zdalo, Ze uz je lépe, klienti proto zacali opét dochdzet do denniho sta-
cionare. Zaroven se zase mohlo mlsat v cukrarnach, nakupovat obleceni, chodit na
koncerty, na ryby, jezdit na dovolené - a tak vSem bylo veseleji. Na podzim se omezu-
jici opatreni vratila naplno, proto jsme velmi ocenili skute¢nost, ze po tfi dny v tydnu
zUstal stacionar otevieny pro ndméstské klienty. Se situaci se vyborné vyporadala
i kavarna Pohodi¢ka, a tak mnozi z klientd mohli nadale chodit do prace. Neuzavreli

jsme se tak uz jen v domdacnostech.

A jaké zmény se vloni udaly? 1. kvétna se sl. Veronika jako prvni naméstska klientka
odstéhovala do obecniho bytu a nyni vyuziva nasi novou sluzbu, Podporu samo-
statného bydleni. V pllce roku se z KFistdlova odstéhovali dva panové a misto nich
nastoupili dvé damy. Nové obyvatele privitala také nase ,vila”. V prosinci nas bohuzel
navzdy opustil p. Antonin.
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Cenime si i dvou novych asistentek z Projektu Efektivita, které s klienty travi ¢as vy-
chazkami, vylety apod. Je to pro né vitana zména, na asistentky se vzdy velmi tési.
Pro vSechny klienty byl pfedchozi rok velmi naro¢ny, extrémné tézky vsak byl i pro
zeny pracujici v ChBN, a to nejen po pracovni, ale i po soukromé strance. Vsechno
vSak zvladly - a za to jim patfi velky dik.

OKRISKY
Rok 2020 byl i pro nads rokem omezeni, zmén a novych vyzev. Na domacnosti Na
Vyhlidce jsme se snazili zit normalnim Zivotem tak, jak jen bylo mozné. Navstivili jsme
denni stacionar Usmév a denni stacionar Barevny svét, zu¢astnili jsme se slavnostni-
ho otevreni nové knihovny v Okriskach, jehoz soucasti byl i koncert Jifiho Dédecka,
néktefi z nds navstivili ZOO v Hodoniné a ve Zdaru nad Sazavou. Na jafe jsme opét
pletli velikonoéni pomlazky a v [été jsme si nemohli nechat ujit opékani $pekackt
na nasi zahradé. Opékani nam hudebné velmi pfijemné zpestfil jeden z naSich asi-
stentd, ,pan Mach®. Jeho vlastni tvorba a hra na kytaru byla pohlazenim po dusi
pro véechny zuc¢astnéné. Radost a krasné zazitky pfinesli nasim obyvatelm i darci
z akce Jeziskova vnoucata. Diky nim jsme napriklad navstivili hokejovy zapas tymu

Kometa Brno, projeli v hasi¢ském autem, nebo vyrazili na okruzni jizdu po mistnim
okoli zavodnim autem Ferrari.

Na jare jsme zapocali realizaci nové zahrady. Zatim mame upravenou prvni polovinu
zahrady Na Vyhlidce, doufdme, ze druhou polovinu zahrady zrealizujeme v roce 2021.
Opravdu velké diky patfi firmé FRAENKISCHE CZ, s.r.o., kterd nam zafinancovala
nejen projekt zahrady, ale i nékolik let stédfe sponzoruje i naSe domacnosti. Tato
spole&nost ndm zprostredkovala i zahradni firmu Zahrady Rihacek, s.r.o., jez projekt
zpracovala, zahradu realizuje a s jejiz odvedenou praci jsme nadmiru spokojeni.
RovnéZ dékujeme za sponzorské dary Méstysi Okfisky, spolecnosti CEZ, a.s. a firmé
MANN+HUMMEL (CZ) v.o.s.. Diky témto financim zahrada pomalu dostdva krasnou
a pro nase obyvatele i uzite¢nou podobu.

No, a jak to tak byva, i nasi domacnost neminula pandemie a COVID se jedné z nich
dotknul vic, nez jsme ¢ekali. Nemoc se rychle projevila nejen u zaméstnancu, ale
i u klientl. Diky pecovatelské sluzbé v OkFiskach a jidelndm zakladni a materské skoly
v OkFisSkach se ndm toto obdobi podarilo zvlddnout i technicky.

V prabéhu ¢ervence probéhla v Borovi mensi akce ,kulovy blesk”, z domacnosti se
odstéhovala jedna z nasich obyvatelek do Namésté nad Oslavou, a naopak z Namésté
nad Oslavou se pristéhoval novy spolubydlici. Novému obyvateli v Okriskach zacal
uplné novy Zivot, ktery neni pro néj, ani pro nas, prochdzkou rdzovou zahradou.
Spole¢né musime zvlddnout jesté spoustu Cinnosti, které se mohou zdat zdanlivé
jednoduché, ale opak je pravdou. U¢ime se samostatné nakupovani potravin, hos-
podareni s financemi a v Fijnu nas novacek nastoupil do nového zaméstnani a tim
opét zapocal pracovni maraton. Zacali jsme trénovat cestovani méstskou hromadnou

dopravou, ucili jsme se, jak se vybird raddna dovolena, jak se hlasi zaméstnavateli ne-

moc, vyfizuje pracovni neschopnost, ale nejvétsi ofisek stale je, naucit ho dodrzovat
pracovni dobu. Timto bychom chtéli velice podékovat Chranéné dilné Trebi¢sko s.r.o.
za pochopeni, trpélivost a velice vstficnou spolupraci.

Po nelehké a strastiplné cesté se nakonec podarilo najit vhodné zaméstnani i posled-
nimu obyvateli této domacnosti, ktery béhem dvou let vyzkousSel osm zaméstnani,
a my vsichni mdme velkou radost, Ze se v poslednim zaméstnani opravdu nasel. Podili
se na rekonstrukci starého pivovaru v Cechtiné.

Ostatni nase obyvatele se podafrilo v zaméstnani ustalit, zatim se jim dari velmi dobre.
Oni i jejich zaméstnavatelé jsou spokojeni, a diky dalsimu finanénimu pfijmu si krasné
vybavili pokoje nejen novym nabytkem, ale i elektronikou.

VELKA BITES

V roce 2020 se Zivot v BitesSi pozastavil jako vSude jinde. Prestoze byl tak trochu jiny,
zazili jsme i spoustu nového.

Diky Jeziskovym vnoucatlm jsme si uzili plno zazitk{. Panové navstivili divadlo, kino,
prijela k ndm na domacnost zahrat mistni kapela.

Denni aktivity zGstaly v dobé covidové v provozu, pracovni dny jsme tedy travili tam.
Nase vyrobky se v srpnu prodavaly na pouti v Hrotovicich, v prosinci na predvanocni
vystave v Bitesi. Do Balin ani do NESY se nejezdilo. Z Balin ndm vozili pracovni balicky,
na kterych jsme spole¢né s asistentkami pracovali.

V z&Fi nas nec¢ekané opustil pan FrantiSek. Bohuzel uz nestihl let balonem, ktery mu
Jeziskova vnoucata zajistila. V listopadu jsme se rozloucili s pani Marii.

Na spodni domdacnosti budujeme pfirodni zahradu. V prabéhu roku zapocala jeji



rekonstrukce a z ¢asti jsou jiz hotové chodniky a osazeni zdhon(. Diky pat¥i i dob-
rovolnikdm, ktefi se zapojili.

Navstivili jsme rdzné akce - Vecer toulavych bot a Hudbu pro Pohodic¢ku v Nameésti,
letni kino v Bitesi, statek v Krevlicich, zavody koni v Rosicich, fotbalovy zdpas, na-
kupy v Brné.

Dva pdnové se svymi klicovymi pracovnicemi si uzili relax na dvoudenni dovolené

v Pasohlavkach, na zadmku v Mikulové a v Lednické zdmecké zahradé.
Spoustu ¢asu jsme travili na terase na zahradé.

Druhd vina koronaviru se pfehnala i pfes nas, nastésti bez vaznéjsiho prdbéhu. Diky
vSem asistentkam, které tuto naro¢nou situaci zvladly a zvladaiji.

DOZP HROTOVICE

V roce 2020 pftisel covid a s nim rlznd omezeni. PFi prvni viné klienti nemohli opous-
tét svlj domov, takze zivot se scvrkl na bézné ukony spojené s chodem domacnosti
a béznou péci o svou osobu. Volny ¢as se travil v prostordch domacnosti, na dvore
nebo pod pergolou. Denni aktivity nabizely jedinou moznost zmény prostredi, pokud
klient nechtél travit celé dny ve spole¢ném obyvacim prostoru, popfipadé ve svém
pokoji. Pokud jde o nabizené aktivity, ndpomocni se stali pracovnici z Balin, ktefi pra-
videlné pripravovali a vozili klientdm bali¢ky s materialy, na kterych mohli pracovat.

Vsude pritomna obava z nakazy nijak zvlast neuvolnila zivot ani v letnich mésicich.
Nejezdili jsme do stacionard, nevyjeli na dovolenou a jen omezené se Ucastnili téch
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malo akci, které se poradaly v blizkém okoli. Néktefri klienti se tak napriklad zucast-
nili koncertu Olgy Lounové, kterd vystoupila v Hrotovicich. Obc¢as navstivili mistni
kavarnu, zasli na individudlni ndkup. A pro svou potfebu péstovali zeleninu na vyvy-
Seném zdhonku na dvore domu. Taky se mohli potkat s rodinou, byly totiz opétovné
povolené navstévy.

Druha covidova vina pfisla s ndstupem podzimu. Zivot v omezeném rezimu pokra-
¢oval, az vyvrcholil onemocnénim vsech klientl a vétsiny zaméstnancd. Pfedvanodni
¢as - v€etné samotnych Vanoc - preckali klienti v karanténé. Zbyli zdravi pracovnici
o né pecovali v ochrannych oblecich, respirdtorech a stitech. Jeden z klientl na na-
sledky svého onemocnéni zemrel.

V domé bydlime uz Sestym rokem a na vécech denné uzivanych to zac¢ina byt znat.
Do horni domacnosti tak pfisly nové jidelni zidle, vyménila se nefunkéni automaticka
pracka a poridila se nova sedacka. Dolni domacnost dostala novou ledni¢ku. V dennich
aktivitach jsme zacali zafizovat snoezelen, zakoupila se ¢ast vybaveni. Vyhledové

mame v planu zadit naplno vyuzivat snoezelen v druhé pulce roku 2021.
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DOBROVOLNICTVI V DOBE
COVIDOVE....

..... bylo a nadale je netradi¢ni. Z obvyklych akci, pfi nichz ndm jsou nasi dobrovolnici
neocenitelnou oporou, se uskutecnily ,pouze” Charitativni ples a Koncert pro Po-
hodicku. Ostatni pro nas tradi¢ni dobrovolnické aktivity, v€éetné Cinnosti s klienty, se
zastavily. Naopak jsme zaznamenali nddhernou vinu neformalni pomoci ze strany
mnohych ,sousedd” a také nasich zaméstnancl nebo jejich pratel. Sili pro nas stov-
ky rousek, darovali ndm desitky litrd dezinfekce, hlasili se do prvni linie pro ptipad
vypadku naseho personalu, shanéli jiné hmotné dary.... Dékujeme. Nesmirné si této
pomoci a zajmu vazime.

Dékujeme také skvélému tymu PBS Turbo a tymu z brnénské pobocky Homecreditu,
kteri k ndm opakované v rdmci firemniho dobrovolnictvi zavitali a tentokrat si makli
na Uprave zahrady ve Velké Bitesi. Tuto jsme se rozhodli zrevitalizovat a upravit v du-
chu prirodnich zahrad a hlavné ji celou zpfistupnit i pro nepohybujici se obyvatele
domacnosti.

STAZE A PRAXE V DOBE COVIDOVE.....

....usnuly. Napfi¢ spole¢nosti a v socialnich sluzbach zvlasté bylo jinych starosti fara

a tak se terminy predem dlouho dohodnutych zajemc( o staz nejprve presouvaly
a nakonec rusily.

Nastésti ndsS manazersky tym zvladl vyjet na tradi¢ni stdz za dobrou praxi, tentokrat
smér Moravskoslezsky a Olomoucky kraj. Navstivili jsmme Harmonii Krnov, p.o. a Spolu
Olomouc, z.U. a byly to vazné dva osvézujici dny, nabité informacemi, ndpady a po-
vzbuzenim.
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VZDELAVANI'V ORGANIZACI V DOBE
COVIDOVE.....

....se odsouvalo na druhou, treti a ¢tvrtou kolej. Karanténni opatfeni a hlavné obavy

z mozné ndkazy tvrdé zasahly oblast vzdélavani také u nds v organizaci. Vzdélavaci

aktivity Sly stranou, abychom veskerou energii, finance i sily napnuli k uchovani zdravi.
Presto se v mezidobi podafilo zrealizovat nékolik témat, které posilily télo, ducha
i mysl. Byly jimi kazdoro¢ni stalice - Zaklady prvni pomoci, Sexualita lidi s mentalnim
postizenim |. a Pokojna smrt. Ale stihli jsme i novinky - Zaklady grafické facilitace,
Nacvik manipulace s nehybnym a malo pohyblivym klientem a sebereflektujici téma
Jak to vydrzet v socidlnich sluzbach aneb praktickd psychohygiena. Takze nakonec
vlastné dobry :).

PROJEKTY ROKU 2020

PODPORA VYBRANYCH SOCIALNICH
SLUZEB NA UZEMI KRAJE VYSOCINA,
INDIVIDUALNI PROJEKT VI

Tento projekt Kraje Vysocina hradil ndklady na provoz nasi socidlné terapeutickou
dilny - Kavarny Pohodicka, a to po cely rok 2020, kdy byl k 31.1.2020 ukoncen.
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0Od 1.4. 2020 se vzhledem ke Covidu 19 velmi pozvolna zapocal projekt Kraje Vysocina,
kdy jsme zapojeni do nékolika jeho klicovych aktivit. Diky tomuto projektu budeme
mit dostatek supervize pro vSechny nase tymy. Zrevidujeme nas kontrolni a Fidici
systém. Ziskdme pro kazdy jeden ddm dohodafe pro individualizovanou podporu
klientd. Proskolime nase asistenty v planovani zamérené na ¢lovéka a souvisejicich
tématech. V pristich letech probéhne procesniaudit v chrdanéném bydleni a domoveé
pro osoby se zdravotnim postizenim s ddrazem na proces socidlniho zaclenovani.

Projekt konc¢i 30. 6. 2022

PORADANE V ROCE 2020

V tomto roce jsme museli vSechny plany na poradani tradiénich akci prehodnotit.
Diky pandemii Covid - 19 jsme neusporadali naSe tradi¢ni akce jako je Détsky den
v dennim stacionafi, setkani klient v Pucové, Tvorivé dilny v ramci Folkovych prazd-
nin, Dobrodéni, Setkdni opatrovnikd, Setkdni zaméstnancl organizace a Dobrodinny
bazar v kavarné.

A jaké akce jsme tedy nakonec usporadat pres vSechna omezeni zvladli?

24. Ples Domova bez zamku

Diky lednovému terminu (25. ledna) nam
vySel Charitativni ples na vybornou. S or-
ganizaci plesu ndm pomahal Nadac¢ni
fond Dobrodéni. Mistni sokolovna byla
plnd nadsenych navstévnik(. K tanci
a poslechu hrala skupina Eremy. Mezi
pisnémi vystoupila divCi tanecni skupi-
na z Breznika. Bohata tombola vydélala
Nadacnimu fondu Dobrodéni 25 000 K¢.

Na poradani plesu se podileli mnozi za-
méstnanci Domova bez zamku a také

klienti, ktefi pfripravovali sokolovnu.

Hudba pro Pohodicku VII.

S velkym ocekdvanim jsme na jare zacali pripravovat podzimni koncert. Vérili, ze
muze probé&hnout. Podafilo se. Tentokrat jsme se ze dvorku kavarny presunuli do
parku pred kavarnu. Byla to vyborna volba. Splnili jsme epidemiologicka narizeni
a byla navysena kapacita ndvstévnikd na 300.

Hudbu pro Pohodi¢ku jsme zakladali se zpévdkem Petrem Bende. Od té doby se nic
nezménilo. Do konce obsazeni prednich fad na koncerté je stale stejné. Tentokrat si
Petr Bende k sobé prizval Cimbalovou muziku Gromba. Atmosféra mezi lidmi byla
nadhernd. Koncert s ndami porddal Nadac¢ni fond Dobrodéni, kterému jsme predali
9 000 K. Vérime, ze i v roce 2021 se potkdme na stejném miste.




ZAMESTNANCI DOMOVA BEZ ZAMKU
NAMEST NAD OSLAVOU

K 31.12. 2020 pracovalo v nasi organizaci 76 zaméstnancl z toho 75 Zen a 4 muzi.
Na matefské nebo rodi¢ovské dovolené bylo 8 pracovnic. Celkovy pocet Uvazk( byl
68, 27. B&hem roku 2020 nastoupilo 10 pracovnikd a 10 pracovnikd odeslo.

Odpracované roky v organizaci

3%

Inad20|et/2
fl do20tet/5
[l doislet/6
| do10let/ 33
f doslet/24
do 1roku /6

Personalni obsazeni dle uvazku

3%
10% 8%
I zdravotni sestry / 2,17
I socialni pracovnici / 5,5
[ pracovnici v soc. sluzbach / 53,75
I technickohospodarsti pracovnici / 6,85

Rozdéleni pracovnikl podle stupné vzdélani

3%

zakladni vzdélani / 2
stfedni odborné vzdélani s vyuc¢nim listem / 23
stfedni vzdélani s maturitou / 28

vy$si odborné vzdélani / 5

vysokoskolské vzdélani / 18
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ORGANIZACNI STRUKTURA 2019
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vedouci oddéleni
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Socialni

°
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o
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R

Provozné -

technicky
pracovnik

pracovnik

pracovni

pracovnik

pracovnik
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NAKLADY A VYNOSY

Vynosy z vlastnich vykona

Domovy
pro osoby

se zdr. po-
stizenim

SOCIALNI SLUZBY

Odlehco-
vaci sluzba

Denni
stacionar

Socidlné
terap.
dilna

Podpora
samo-
statného
bydleni

Doplnkova
cinnost
Kavarna
Poodicka

HLAVNI CINNOST

oo 6 624.00 6 769.00 203.00 439.00 3.00 12.00 1270.00
a zbozi /u¢.60/
- vynosy z prodeje sluzeb /
o 6 624.00 6 769.00 203.00 439.00 3.00 12.00 1270.00
ué.602/
z toho: - Uhrady od obyvatel 2 447.00 6 641.00 199.00 379.00 0.00 11.00 0.00
- pfispévek na péci 2 981.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
- fakultativni sluzby 30.00 76.00 1.00 18.00 0.00 1.00 0.00
- pfijmy od zdravotni pojis-
) 1165.00 50.00 3.00 0.00 3.00 0.00 0.00
tovny
- ostatni vynosy 1.00 2.00 0.00 42.00 0.00 0.00 0.00
Vynosy z prondjmu a prodeje
o 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00
zbozi /U¢. 603, 604/
Ostatni vynosy /sesk. 64/ 66.00 200.00 4.00 203.00 168.00 0.00 0.00
- Cerpéni fondd /uc.648/ 0.00 94.00 0.00 36.00 58.00 0.00 0.00
z toho: - rezervni fond 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Finanéni vynosy /u¢.66/ 1.00 2.00 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00
- uroky /uc¢.662/ 1.00 2.00 0.00 10.00 0.00 0.00 0.00
Vynosy z transfer(: /sesk. 67/ 12 670.00 15 984.00 1025.00 4 315.00 1840.00 207.00 1.00
- Kraj Vysocina 575.00 1191.00 20.00 513.00 80.00 56.00 1.00
- MPSV 12 095.00 14 793.00 974.00 3 801.00 144.00 151.00 0.00
- Projekt IP IV 0.00 0.00 0.00 0.00 1545.00 0.00 0.00
- Obce a mésta 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
VYNOSY CELKEM 19 361.00 22 955.00 1232.00 4 958.00 2 011.00 219.00 1271.00
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Domovy o Podpora Doplnkova
. ’ Socidlné >
pro osoby Odlehco- Denni samo- c¢innost
, . .. terap. . )
se zdr. po- vaci sluzba stacionar dil statného Kavarna
ilna
stizenim bydleni Poodicka
Spotfeba materidlu /ué. 501/ 611.00 283.00 19.00 137.00 18.00 0.00 464.00
- potraviny 371.00 4.00 7.00 14.00 0.00 0.00 395.00
- PHM 30.00 47.00 3.00 12.00 3.00 0.00 1.00
- knihy, tisk 1.00 2.00 0.00 3.00 0.00 0.00 6.00
- materidl pro terapeutické
. ) 14.00 6.00 0.00 40.00 0.00 0.00 0.00
¢innosti
- kancelarsky materiadl 4.00 8.00 0.00 5.00 1.00 0.00 2.00
- Cistici a dezinfekéni
y 96.00 58.00 5.00 31.00 7.00 0.00 3.00
prostredky
- jiny DDHM 8.00 23.00 1.00 3.00 0.00 0.00 1.00
- v§eobecny materidl -
i 48.00 135.00 3.00 29.00 7.00 0.00 56.00
ostatni
Spotfeba energie celkem /ué&.
530.00 813.00 42.00 111.00 5.00 0.00 43.00
502/
- el. energie 286.00 478.00 19.00 67.00 3.00 0.00 23.00
- plyn 121.00 155.00 11.00 15.00 1.00 0.00 8.00
- voda a sto¢né 123.00 180.00 12.00 29.00 1.00 0.00 12.00
Opravy a udrzovani /u¢. 511/ 245.00 591.00 13.00 408.00 122 0.00 1.00
Cestovné /ug. 512/ 18.00 31.00 2.00 8.00 3.00 0.00 2.00
Naklady na reprezentaci /U¢.
3.00 2.00 0.00 1.00 2.00 0.00 1.00
513/
Ostatni sluzby /u¢. 518/ 634.00 380.00 27.00 104.00 19.00 0.00 39.00
- sluzby spojl 21.00 35.00 2.00 11.00 2.00 0.00 0.00
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- stravovani - dodavatelsky 376.00 0.00 7.00 0.00 0.00 0.00 0.00
- odpady véetné kontejnerd 9.00 6.00 1.00 1.00 0.00 0.00 0.00
- servis a revize 79.00 94.00 9.00 10.00 1.00 0.00 2.00
- ostatni sluzby 149.00 245.00 8.00 82.00 16.00 0.00 37.00
Osobni naklady /sesk. 52/ 14 561.00 19 509.00 1018.00 4 045.00 1872.00 259.00 691.00
- mzdové néklady /uc. 521/ 10 464.00 14 012.00 728.00 2 793.00 1336.00 189.00 520.00
z toho: - platy zaméstnancu 9 865.00 13 400.00 728.00 2 693.00 1248.00 189.00 432.00
- OON 390.00 483.00 0.00 50.00 85.00 0.00 85.00
- soc. pojisténi /524-528/ 4 096.00 5 497.00 292.00 1253.00 535.00 70.00 171.00
Dané a poplatky /ses. 53/ 6.00 8.00 0.00 2.00 0.00 0.00 0.00
- dan silni¢ni 6.00 6.00 0.00 2.00 0.00 0.00 0.00
Ostatni naklady /sesk. 54/ 1.00 85.00 1.00 2.00 0.00 0.00 0.00
- smluvni pokut 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Odpisy, rezervy a oprav. polozky
Jsesk. 55 1078.00 1331.00 69.00 282.00 168.00 0.00 12.00
- odpisy /ug. 551/ 535.00 813.00 49.00 127.00 95.00 0.00 0.00
- naklady na nakup dlouho-
dob. majetku /G&. 558/ 543.00 518.00 21.00 156.00 72.00 0.00 12.00
z toho: - DDHM 535.00 507.00 1.00 153.00 71.00 0.00 12.00
z toho: - DDNM 8.00 11.00 4.00 3.00 1.00 0.00 0.00
Financni naklady /uc. 56/ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Dan z ptijmu /uc. 59/ 168.00 0.00 4.00 0.00 0.00 0.00 2.00
NAKLADY CELKEM 17 855.00 23 033.00 1196.00 5101.00 2208.00 259.00 1255.00
Hospodarsky vysledek 1506.00 -78.00 36.00 -143.00 -197.00 -40.00 16.00

KONTROLY

Dne 7. 7. 2020 byla vyhotovena zprava nezdvislého auditora o ovéreni Ucetni zavérky
k 31.12. 2019. Dle ndzoru auditora Ucetni zavérka podava vérny a poctivy obraz aktiv
a pasiv prispévkové organizace i nakladd, vynosd a vysledku jejiho hospodafeni na
rok koncici 31.12.2019 v souladu s ¢eskymi Ucetnimi predpisy.

Dne 7. 7. 2020 byla vyhotovena zprava nezavislého auditora o pouziti poskytnutého
pfispévku na provoz ucelové uré¢eného na vyrovnavaci platbu (poskytovani socialnich
sluzeb na rok 2019) v dota¢nim programu A od Kraje Vysocina. Dle nadzoru auditora
je zpUsob Uctovani a pouziti ve vdech vyznamnych (materialnich) ohledech v souladu
s podminkami pouziti dotace stanovenymi v Zavazném pokynu, Zasadach zastupi-
telstva a v souladu s pravnim ramcem v Ceské republice.

Na zdkladé povéfeni ¢. 000123-2020/0PZ byla dne 18. 8. 2020 zahdjena vefej-
nospravni kontrola projektu s registracnim ¢islem CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_005/0010
486 (nazev projektu Podpora vybranych socialnich sluzeb na uzemi Kraje Vysocina,
individudlni projekt VI) financovaného v ramci Operac¢niho programu zaméstnanost.
Kontrolovanym obdobim bylo 1. 1. 2019 - 16. 8. 2020. Dle protokolu vysledku verej-
nospravni kontroly nebyly zjisténi nedostatky.

Dne 19. 8. 2020 probéhl audit a navrh standard( poskytovani zdravotni péce v po-
bytovych socidlnich sluzbach v Kraji Vysocina.” Dodavatelem zakazky byla Asociace
poskytovatel socidlnich sluzeb CR. Predmét auditu poskytovanych o$etfovatel-
skych sluzeb byla spravnost vykazovani oSetrovatelské péce, vedeni oSetfovatelské
dokumentace a personalni zajisténi. PInéni zakazky bylo soucasti aktivit projektu
,Optimalizace sité pobytovych socialnich sluzeb v Kraji Vysoc¢ina“ s reg. ¢. CZ.03.2.
63/0.0/0.0/15_007/0006477. Na zakladé vysledku auditu byly navrzeny doporuceni
k zefektivnéni poskytovani osetfovatelské péce v organizaci.

Projektova kancelar Kraje Vysocina provedla analyzu vnitfniho fidiciho a kontrolniho
systému Domova bez zdmku Namést nad Oslavou, prispévkové organizace - dilc¢i
vystup pfri realizaci aktivity KA 3 Systémovy audit vnitiniho Fidiciho a kontrolniho
systému projektu Efektivnim vyuzitim zdrojd ke zkvalitnéni socidlnich sluzeb v Kraji
Vysocina CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0016008. Kontrolovano bylo 5 komponent.
Bez dalsiho doporuceni byla Komponenta Monitoring a evaluace a Komponenta
Kontrolni ¢innosti. Komponenta informace a komunikace s doporuc¢enim zejména
v oblasti kybernetické bezpecnosti, Komponenta fizeni rizik s doporuc¢enim rozsireni
smeérnice a pravidelného hodnoceni rizik s a opatfenimi k eliminaci moznych rizik,
Komponenta vnitfni prostredi - konkrétni doporuceni v rdmci etickych hodnot a ko-
dexu a Fizeni lidskych zdrojd. Nebyla zjisténa zadna zavazna zjisténi a doporuceni
maji spise rozsSirujici charakter.




CILE PRO ROK 2020

Ackoliv by se mohlo zdat, Ze jsme v roce 2020 neresili nic jiného nez Covid, presto se
nam néjakym zazrakem &i spiSe usilovnou praci vsech zucastnénych podarilo vétsinu
cild dosdhnout nebo alespon posunout zddoucim smérem.

Kvalita péce

1. Funkéni sluzba Podpora samostatného bydleni - Sluzba spusténa.
2. Vétsi zapojeni opatrovnik{ do Zivota klienta - pfipravena definice minima opatrovnika

3. Planovani zamérené na ¢lovéka zaclenéno do dokumentace organizace i bézné
praxe - Uz to jede, uz to fréi!

4. Vyclenéni odleh¢ovaci sluzby ze stavajicich prostor - Podarilo se ndm zaregistro-
vat do sité navyseni kapacity OS na 4 mista, ale samotna realizace ¢eka na stavbu
vytahu v DOZP Hrotovice

5. Optimalni vyuziti denniho stacionare - predefinovany jednolivé dilny a jejich ndpln.

Lidskeé zdroje

6. Adekvatni odménovani pracovnikl - Povedly se odmény, zbyva dopracovat systém
osobniho ohodnoceni

7. Posilovani Dobré firemni kultury - pracujeme na tom a vzdy budeme

8. Pokracovani ve tvorbeé znalostni baze - postupné doplnhujeme, gro je hotovo.

Vybaveni a procesy

9. Volba nového softwaru pro péci a personalistiku - vybrana personalistika a zdr. péce
10. Moznost platby kartou v Kavarné Pohodicka - Hotovo!

1. Snizovani administrativni zatéze - zjednoduseni evidence dochazky. Pracujeme dal.
12. Dokonceni revitalizace dvorku kavarny- Hotovo!

13. Tvorba pfirodni zahrady v Bitesi, realizace navrhd zahrad v OkFiskach - postu-
pujeme po kouscich.

OCENENI By

Prevzali jsme Cenu hejtmana Kraje Vysocina
za spolec¢enskou odpovédnost. Zadarilo se

uz podruhé.
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PARTNERI, SPONZORI A PODPOROVA-
TELE DOMOVA BEZ ZAMKU

Za podporu Domova bez zdmku chceme podékovat nasemu zrizovateli Kraji Vysocina.
Pak tu jsou mnozi dalsi, ktefi ndm pomahaji financ¢né, poskytnutymi sluzbami, prosto-
rem v médiich, ¢i pfimou pomoci. Diky témhle vSem se posouvame dal. Mockrat diky!
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Nebojime se pomdhat!
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POBRODENI STRED

Na vyroéni zpravé se podileli: Hana Serdkova, Marta Valovd, Marek Klement, Lenka
VseteCkova, Martina Novakova, Sabina Lezakova, Renata Vrtalova, Andrea Nenkovska,
Zuzana Cesnekova, Jitka Sivulkova

Za sazbu a grafickou Upravu dékujeme firmé Bloomfield.






